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目 的　 レ ン タ ル ブ テ ィッ ク が 現 在 のフ ァ ッシ ョ ン 業 界 に お い て 、ど の よ う な 位 置 にあ り

一 般 消 費 者 の 中 で ど の 位 浸 透さ れ て い る の か を は が る た め に 本 研 究を 行 な っ た 。

方 法　 業 者 と の タ イ ア ップ に よ る 資 料 の 解 析 と 、　 大 学 、 短 期 大 学 被 服 学 科 学 生(   ／9

才 ～ 。1  2 才 ）I    0   0 人 へ 向 け て 行 な っ たア ン ケ ー ト 調 査 。

結 果　 レ ン タ ルブ テ ィッ ク を 利 用 す る 客 の年 齢 で は.2    / 才 ～2   S 才 が 最 も 多 く 、 職 業別

に み るとOL の 占 め る 割 合 が 高く 、 次 い で 学 生 と な っ て い る 。 ま た学 生 に 行 な っ たア ン ケ ー

ト に よ る と レ ン タ ルブ テ ィ ッ ク へ の 関 心度 に つ い ては 全 体 のT    3 % が 少 な か ら ず は 関 心 が

あ ると い う 結 果 に な っ た。 そ し て 約 ぶ0  % の 学 生 が 機 会 があ れ ば こ のよ う な 店 舗 を 利用し

て み た い と 考 え て い る こ と が 分 か っ た。 そ の。店 舗 側 で は1 一番 利 用 の多 い 。2   0 代 の 女 性 層を

タ ーゲ ッ ト とし て、 テ レビ や 新 聞 、 雑 誌 等 の 掲 載Ｐ R や 結 婚式 、 卒 業 式 シ ー ズ ン に 向 け て

の ダ イレ ク ト メ ー ル 等 の 発 送 に より 広 告 宣 伝を 展 開 、そ の 効 果 に よ る 需 要と 友 人 など か ら

の 紹 介 に よ る 口 コ ミ の来 店 傾 向 は 大 と し て い る 。 消 費 者 で も あ る学 生 側 はこ の よ う な 姿 勢

の店 舗 に 対し て 、ド レ ス を 借 り るこ と の み に つ い て は 恥 かし さ も 抵 抗も 感 じ て は い な い が

店 舗 の 場 所 の 不 明 さ や 価 格 、 借り た 後 の 持参 返 却 な ど へ憶 く う さ を 覚 え る と い う 傾 向 がア

ン ケ ート 結 果 よ り みら れ 、 店 舗 側 と 消 費 者 で あ る学 生 と の 間 には 、 こ の よ う な シ ステ ム の

店 舗 へ の 不 慣 れさ が 壁 と な っ て存 在 し 合 っ て い る 様 子 が う か がえ た 。 こ の点 の 改良 に よ り

今 後 ま す ま す若 者 の 間 に影 響を 与 え る も の と 考 え る 。


